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Trading update Q3 2023 
 
Nederland, Groenlo, 19 oktober 2023, 07.00 uur 
 

Kernpunten  
• De omzet in het derde kwartaal steeg met 19% ten opzichte van het derde kwartaal van 

vorig jaar. Alle marktgroepen droegen bij aan de omzetgroei. 
• De omzet over de eerste negen maanden van 2023 liet een groei zien van 20% ten 

opzichte van de vergelijkbare periode in 2022. De recurring revenue steeg eveneens met 
20% en bedroeg 31% van de omzet (2022: 31%). 

• Hoewel economische ontwikkelingen effect hebben op de vraagontwikkeling op de korte 
termijn, handhaaft Nedap de verwachting dat de omzet in de tweede helft van 2023 
hoger zal zijn dan in het tweede halfjaar van 2022. 
 

Algemeen 
Nedap realiseerde in het derde kwartaal een omzetgroei van 19% en zet hiermee de groei van het 
eerste halfjaar door. Alle marktgroepen lieten omzetgroei zien. Het uitleveren van uitgestelde en 
vertraagde orders droeg ook in het derde kwartaal mede bij aan de stijging van de omzet. Hiermee 
zijn de leverachterstanden bijna volledig ingelopen.  
Het lange termijn groeipotentieel van Nedap blijft onverminderd groot. Gedurende het derde 
kwartaal is daarom in lijn met de Step Up! strategie verder geïnvesteerd in productontwikkeling en 
commerciële slagkracht, met focus op de scale-proposities in de vier key markets Healthcare, 
Livestock Management, Retail en Security Management. Ook heeft Nedap overeenstemming 
bereikt om het huisartsinformatiesysteem MediKIT over te nemen. Hiermee wordt een nieuwe 
sector in de zorgmarkt ontsloten en bouwt Nedap verder aan haar missie om de zorgmarkt in 
Nederland beter te maken. 
 

Vooruitzichten 
Economische ontwikkelingen hebben een dempend effect op de korte termijn 
investeringsbereidheid bij een deel van de klanten van Nedap. Dit zal effect hebben op de 
vraagontwikkeling op korte termijn voor een deel van de proposities van Nedap. Desondanks 
herhaalt Nedap de verwachting dat de omzet in de tweede helft van 2023 hoger zal uitkomen dan 
in het tweede halfjaar van 2022.  
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Ontwikkelingen per marktgroep 
 

Healthcare 
De omzet van de marktgroep Healthcare (automatisering van administratieve taken voor 
zorgprofessionals in Nederland) nam ook in het derde kwartaal toe. Dit werd vooral gedreven door 
groei van ons marktaandeel in de geestelijke gezondheidzorg. Ook de markten voor ouderenzorg 
en gehandicaptenzorg hebben bijgedragen aan de omzetgroei. 
Nedap heeft met Meditools B.V. overeenstemming bereikt over de overname van MediKIT, een 
innovatief huisartseninformatiesysteem (HIS) dat gebaseerd is op open zorg- en IT-standaarden. 
De positieve ervaringen bij huisartsen bewijzen dat MediKIT goed aansluit bij de huidige eisen en 
wensen in de huisartsenpraktijk. Nedap verwacht met de combinatie van dit moderne HIS en haar 
jarenlange ervaring en daadkracht in de zorgmarkt, ook in de huisartsenmarkt een leidende 
positie op te bouwen. De overname zal per 1 november 2023 geëffectueerd worden.  
 

Identification Systems 
De omzet van de marktgroep Identification Systems (producten voor het identificeren van 
voertuigen wereldwijd) steeg wederom. De vraag naar Nedap’s langeafstand identificatiereaders 
blijft ook in het derde kwartaal aanhouden.  
 

Light Controls 
De marktgroep Light Controls (vermogenselektronica voor UV-systemen wereldwijd) realiseerde 
in het derde kwartaal een groei van de omzet, mede gedreven door het inhalen van de 
leverachterstand van orders. Hoewel de beschikbaarheid van componenten is toegenomen is de 
beschikbare productiecapaciteit nog steeds beperkt, waardoor orders vertraagd worden 
uitgeleverd. De vraag naar de slimme UV-drivertechnologie van Nedap blijft zich positief 
ontwikkelen. 
 

Livestock Management 
De omzet van de marktgroep Livestock Management (technologische oplossingen voor de 
melkveehouderij wereldwijd) liet wederom groei zien ten opzichte van dezelfde periode vorig jaar. 
Net als in het eerste halfjaar speelde het inhalen van de leverachterstand van orders ook in het 
derde kwartaal een belangrijke rol. Deze inhaalslag is vrijwel voltooid.  
 
In het derde kwartaal zijn de eerste klanten op het cloud platform ‘Nedap Now’ aangesloten. 
Nedap Now biedt melkveehouders onder andere de mogelijkheid om meer historische data op te 
slaan, waardoor vergaande data-analyses mogelijk zijn. Ook kunnen er meerdere locaties op één 
systeem worden aangesloten en wordt het combineren van data van multi-site melkveebedrijven 
mogelijk.  
 
De langetermijnvooruitzichten voor de marktgroep blijven positief, maar op korte termijn zijn de 
marktomstandigheden uitdagender. Door lage melkprijzen en de verslechterende economische 
omstandigheden ziet de marktgroep een afwachtende houding in de investeringsbereidheid bij 
haar klanten in de melkveehouderij. 
  
De varkenshouderij-activiteiten worden zorgvuldig overgedragen aan een tweetal externe 
partijen. Dit proces verloopt volgens schema.  
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Retail 
De marktgroep Retail (wereldwijde RFID-oplossingen voor optimaal voorraadbeheer, 
vereenvoudigde winkelprocessen en ter voorkoming van derving) realiseerde in het derde 
kwartaal een groei van de omzet. Dit werd met name gedreven door het uitleveren van vertraagde 
en uitgestelde orders en door groei van de iD cloud propositie. Desondanks bemerkt de 
marktgroep dat de toenemende onzekerheid wereldwijd leidt tot een tragere uitrol bij bestaande 
klanten.  
 

Security Management 
Ook de omzet van Security Management werd beïnvloed door het inhalen van de achterstand van 
orders die vanwege de eerdere componentenschaarste met vertraging werden uitgeleverd. Verder 
werd de software behorend bij eerdere uitgeleverde hardware in gebruik genomen, waardoor de 
uitlevering van eenmalige software-licenties dit kwartaal een extra impuls aan de omzet gaf. 
 

Staffing Solutions 
De omzet van de marktgroep Staffing Solutions (gedigitaliseerde urenregistratie, planning en 
roostering in Nederland) liet in het derde kwartaal groei zien. Ondanks deze groei heeft Nedap 
recent vastgesteld dat haar Flux propositie niet de potentie heeft om een key market te worden. 
Daarom zullen de investeringen de komende tijd in lijn worden gebracht met de marktkansen en 
zal het team worden teruggebracht tot een compact team om bestaande klanten te blijven 
bedienen. Dit besluit zal geen substantiële impact hebben op de omzet en het bedrijfsresultaat 
van Nedap. 
 
 
 
 
Over Nedap N.V. 

 

Disclaimer 
Dit persbericht bevat toekomstgerichte uitspraken en verwachtingen van de directie op basis van 
huidige inzichten en veronderstellingen die onderhevig zijn aan bekende en onbekende risico’s en 
onzekerheden. De feitelijke resultaten of gebeurtenissen kunnen hiervan afwijken door 
veranderingen in het economische klimaat, ontwikkelingen op specifieke markten, opdrachten 
van individuele klanten en/of andere ontwikkelingen. 
 
Nedap aanvaardt geen enkele verplichting tot, of verantwoordelijkheid voor het bijwerken van de 
toekomstgerichte uitspraken die in dit document zijn opgenomen, ongeacht of deze verband 
houden met nieuwe informatie, toekomstige gebeurtenissen of anderszins, tenzij Nedap hiertoe 
wettelijk verplicht is. 

Nedap richt zich op het ontwikkelen en leveren van Technology for Life: 
technologische oplossingen waarmee mensen prettiger en succesvoller 
kunnen werken. Nedap N.V. is met ruim 950 medewerkers wereldwijd actief. 
De onderneming is opgericht in 1929 en sinds 1947 beursgenoteerd aan 
Euronext Amsterdam. Het hoofdkantoor is gevestigd in Groenlo, Nederland. 

Voor meer informatie,  

neem contact op met:  
Daniëlle van der Sluijs 
CFO 
+31 (0)544 47 11 11 
ir@nedap.com 
nedap.com  
 

https://nedap.com/
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